
薬局 年代 性別 その他

1 弘前調剤センター 無回答 女性
こちらのセンターはいつ来ても、いる方の感じが良く、来やすい所だと思います。ここのセンターがなくならない様、前にも

言いましたが、ねがいます。

2 弘前調剤センター 70 女性 問13.自分の健康状態は把握してほしいが、その他必要でない限りはいらない。家族の情報も必要ない限りいらない。

3 弘前調剤センター 60 男性 問6.7.11.12.13.14.15は良いです。またよろしくお願いします。

4 弘前調剤センター 70 女性 特にありません。

5 弘前調剤センター 40 女性 特にないですが、ここは対応も良くて来やすいです。

6 弘前調剤センター 30 男性 話しやすさ

7 藤代薬局 30 女性 医師や看護師に言えないので薬情報が欲しい時があります。

8 藤代薬局 60 男性 いつもありがとうございます。

9 藤代薬局 70 女性 いつも有難うございます。

10 藤代薬局 60 女性
お薬の変更があった時、何の薬から何の薬へ変更になったこと、どんな作用（？）があるか、知らせてもらえればありがたい

です。

11 藤代薬局 30 女性 薬の説明は不要と思うことが多いです。

12 藤代薬局 40 男性 薬の相談の時必要

13 藤代薬局 50 男性 元気と明るさ

14 藤代薬局 30 男性
ここのナースに比べればかなり少ないですが、ごくまれに患者の悪口が、本人がまだいるのに、しゃべる人がいる。意外とこ

ちらにも聞こえているので気を付けて欲しい。

15 藤代薬局 50 男性 言葉のケアも大切だと思う！

16 藤代薬局 60 女性 じゅうぶんです。ありがとうございます。

17 藤代薬局 70 女性 親切なので心強いです。

18 藤代薬局 50 女性 清潔感は大事だと思います

19 藤代薬局 40 男性 相談しやすい雰囲気、いざ困った時に気兼ねなく

20 藤代薬局 50 女性 相談しやすい薬剤師さんが身近にいること

21 藤代薬局 60 女性 他病院での薬処方に関して、患者の薬情報を連携して欲しいです。

22 藤代薬局 40 女性 内服薬と同じく処置のことも知っていてほしい。

23 藤代薬局 50 女性 何かこまったこと（薬）があって相談できやすい雰囲気を作って欲しい

24 藤代薬局 40 女性
寄り添ってくれるようなところがあればいいなと思います。あと、リウマチの薬がもっと入るようになればいいなと思いま

す。

25 藤代薬局 無回答 女性 ルル3じょう（かぜ薬）など、いつも薬局に売って下さればありがあたいです！

26 一ツ谷薬局 60 女性 お薬、病気の知識が豊富なので相談会があれば参加してみた

◎  その他、あなたが「薬剤師」に求めることがあればご記入ください。
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◎  その他、あなたが「薬剤師」に求めることがあればご記入ください。

27 一ツ谷薬局 70 女性 自分がのんでいるサプリメント他のことで良い悪いのことについて知りたいことがある

28 一ツ谷薬局 60 男性 薬局でコロナ感染の試験薬売っていますか。

29 弘前薬局 50 女性
「このお薬はどうでしたか？」とよく聞かれますが、そのお薬に対しての情報を1つでもプロの立場からアドアイスがあればい

いのにな・・・と思う。

30 弘前薬局 40 女性
1シートずつ数をかぞえて欲しいのと合計で何錠あればいいのかも伝えて欲しい。漢方薬を数える時、片方だけでなく両サイド

数えて欲しい。

31 弘前薬局 60 男性 医師以外の一般的な薬の説明

32 弘前薬局 60 女性 今の対応で満足している。とても親切出来ればもう少し、待ち時間が短いと良いのだがでも一生懸命なのはわかる

33 弘前薬局 60 女性 今の所、薬剤師さんの説明が理解できているので良いのですが、年齢が重さむに従って不安なところもあります。

34 弘前薬局 30 男性 お薬ができるまでの待ち時間を少しだけ短くなると良い

35 弘前薬局 30 女性 お薬手帳はページ数が多いものを下さい。

36 弘前薬局 40 女性 気軽に相談できる。薬について分からないことを教えて下さる薬剤師さんがいてくれると嬉しいです。

37 弘前薬局 60 女性
気軽に話したことに答えてくれてありがたいと思います。残った薬を心よく受けてくれるのでよい、サプリなども話してくれ

るといいかも？

38 弘前薬局 30 男性 義務的な声がけより世間話できる親密さ

39 弘前薬局 70 男性 薬等の内容のアドバイス

40 弘前薬局 60 女性 薬にかんしててきせつなアドバイスをしてくれること。

41 弘前薬局 40 女性 薬の数を数えるのをめんどさがらなく毎回わかりやすく数えて欲しい。（おたがいにきちんと最重確認をおこなうためにも）

42 弘前薬局 50 女性 薬を渡すとき、個人名で大きく呼んでほしくない。できれば病名なども大きな声で他の待合の人に聞こえない配慮が欲しい。

43 弘前薬局 70 男性
薬を渡すとき病気の状況等を医師のように効かれる時があるが、病院と違い会話の内容が周りにハッキリ聞こえている。プラ

イバシー上問題！

44 弘前薬局 60 女性
現在かかりつけ薬剤師の方にお世話になっていますが、とても信頼できるし相談しやすいまじめな人です。これからもよろし

く

45 弘前薬局 50 女性 孔明先生、村上先生が母のメンテナンスしてくれていつもありがたいです。

46 弘前薬局 40 女性
粉薬が苦手（又は錠剤が苦手）な時に、代替品があるかとかを気軽にきけるとありがたいです。ここの人達はみんなやさしい

のでありがたいです。

47 弘前薬局 70 女性 参考にしたいところもあるので、考えを思っている事を出来れば明確にはっきりと言ってもらえればと思う。

48 弘前薬局 60 女性 質問に答えてくれているので安心です。薬がくるまでの時間はかかりますね
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◎  その他、あなたが「薬剤師」に求めることがあればご記入ください。

49 弘前薬局 50 女性

処方が変更になり残った薬の取り扱いを相談したが、「医師の処方がない」で終わってしまった。医師は「薬局に言って下さ

い」とのこと。薬を無駄にしないようにしてくれることも必要では？飲み忘れのチェックのためだけに残薬のチェックとしな

いで欲しい。

50 弘前薬局 60 女性 前回と同じ処方で体調に変わりない時はすぐにでも帰宅したい。いろいろな説明はいらない。

51 弘前薬局 50 女性 体調が悪くて薬を飲んでいるので、親切・ていねいにしてくれればいいです。

52 弘前薬局 30 女性
沢山人がいる中で病名や症状を大きな声で話す人がまれにいるので、配慮してほしいと思う。（ここの薬局ではないです

よ。）

53 弘前薬局 無回答 女性 特にないが親切でありがたいです。

54 弘前薬局 50 女性 何かあった時にはすぐに℡等で相談できたら良い！

55 弘前薬局 30 女性 飲み合わせ等、教えて下さればありがたいです。

56 弘前薬局 30 男性
ファルマ薬局の薬剤師の方、スタッフの方、みなさんとても親切で大変有難いです。私の両親、子もこちらで処方してもらっ

ているので、これからもよろしくお願いします。求めることは、今のところ特にありません。

57 弘前薬局 50 女性 不安に思うことがあり、相談するとちゃんと教えてくれ信頼できる。

58 弘前薬局 50 男性
服用薬とサプリメントの飲み合わせについてアドバイスを受けたい病気の性質上、多剤服用しているが、その事についてもア

ドバイスが欲しい

59 弘前薬局 60 男性 まちがえないこと、正確性

60 弘前薬局 無回答 女性 待ち時間が短いと良いです

61 弘前薬局 70 女性 みなさんが親切に対応してくれていますので特別ないです
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